
心も体も生きる毎に美しく

訪問美容で心身共に健康に！

訪 問 a b c 便 り

株式会社 トミーズ・スター

2025年 初夏号

2025年 初夏号のトピックス

・abc全体会議の様子

・東日本埼玉エリアリーダー紹介

・訪問美容ａ・ｂ・ｃの一日のご案内
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もっと快適に、もっと安心に。
～訪問美容のこだわり道具をご紹介～

訪問美容では、ご高齢の方や体調に不安がある方にも、で

きる限り安心して施術を受けていただけるよう、専門の道

具を活用しています。今回は、その中でも特に「シャン

プー」を快適にする道具をご紹介します。

背中を倒すことが辛い方でもラクに洗髪

「シルバーケアクロス」
ご自身で姿勢を保つのが難しい方や、シャンプー台

まで首を伸ばすのがつらい方でも、安心して洗髪を

受けていただけます。「気持ちよかった」「ラク

だった」といったお声も多く、スタッフにとっても

安心して施術できる心強い味方です。

どこでもシャンプーが可能に「エアクッション洗髪補助具」
空気で膨らませて使うため、持ち運びがしやすく、どこでも設置可能。やわらかな素材で

首に負担がかかりにくく、洗髪中の姿勢も安定します。「まるでサロンみたい」「リラッ

クスできた」と、ご利用者様からもうれしいお声をいただいています。



勉強会風景訪
問
美容のa・ b・c関東パートリーダーのご紹介

東日本埼玉エリア
リーダー 志村友紀

東日本埼玉エリア
リーダー 千葉八千代

志村友紀 美容師歴19年。東京都出身

初めて勤めた自社の美容室で働きながら、訪問美容師として施設への訪
問を数々してきました。サロンから離れ訪問美容師一本になってからも
施設美容室の立ち上げに関わらせて頂きながら様々な出会いや経験を経
て、現在2歳と7歳の子どもの子育てに奮闘しながら、仲間と共に仕事も
楽しく頑張っています。

主に東京西部の施設を担当しています。
訪問美容師という存在は高校生の頃テレビで知りました。
普段施設や病院から中々出れない高齢者の方が移動美容室によって綺麗
になって喜んでいた笑顔を今でも覚えています。
美容師を志した時からいつか私も誰かを笑顔に元気にしたいという気持
ちがありました。美容室を利用する事で綺麗になるのはもちろん、会話
を通して、施術を通して、お客様に少しでも良い気分だな、今日は良い
日だなと思って笑顔に元気になって頂きたいという気持ちで担当してい
ます。

ありがかたいことにホームヘルパー2級の資格を取る機会があったり、ユ
マニチュード（知覚、嗅覚、触覚などを用いたコミュニケーションに基
づく認知症の方へのケア技法）を学ぶ機会がこれまで何回もあり、学ぶ
度に理解も深まり現場での対応力が磨かれたように思えます。
やりがいがあり、時に大変なこともありますが、優しい気持ちになれる
訪問美容の仕事が大好きです。私をみて待っていたのよと声をかけて下
さるお客様をまだまだ沢山増やせるよう精進してまいります。
そして新しく入ってくる仲間の成長のお手伝いをしながら自分自身も新
しいことに挑戦していきたいです。

千葉八千代 美容歴33年 岩手県出身

訪問美容を始めたきっかけは、サロンに長年通って下さっている
お客様がご高齢になってくるとご来店が難しくなり、付き添いが
必要だったり風が強いと外に出れずキャンセルになったりと、美
容室を我慢させてしまう環境を何とかしたいという思いがありま
した。

そんな中、弊社の訪問美容事業立ち上げで声を掛けて頂けたのが
始まりでした。

初めは店長としての仕事と並行して訪問美容にも通っていました。
今は訪問施設が拡大されてサロンワークを卒業し、埼玉エリア中
心に高齢者施設の訪問をしています。

コロナの脅威がなかなか収まらず、今も施設にお住まいのほとん
どの方が外出を控えて生活している中、美容室を楽しみにして頂
けています。綺麗になって嬉しそうな笑顔が見れる事にやりがい
を感じます。これからも皆さんを笑顔に出来るように努めるとと
もに、これから訪問美容師を志す若い美容師の方々と共に成長し
お客様の綺麗を実現して参ります。



訪
問
美
容

a・b・c
一日の動きをご案内

A・M6:30～
出発です。今日は多摩北部、２３区西部沿岸の2件にお伺いするス
ケジュールです。駐車場から自宅前に一件目のご予約にカラーと
パーマをご希望の奢利用者様がいらっしゃるので道具はフルセット
を用意します。忘れ物があったらご希望に添えないため入念に
チェックします。

A・M８：３０～
お約束の時間に遅れてはいけませんので少し早めに出発しま
すが、いつもより渋滞もなく今日は道が空いており、予定より
30分も早く到着していしまいました。隙間時間に管理業務を
行います。
A・M９：００～
時間になり、荷下ろし入館致します。

本日の施設様では午前中のみ施術スペースお借りしております。
午後はまた違う業者様がいらっしゃいますので時間との勝負で
す。しかしご利用者様には慌ただしさを感じさせてしまってはい
けません。日頃から勉強しております接遇を意識して施術致しま
す。こちらはいつも阿部さんと同行営業させていただいておりま
す。
A・M１２：３０
あっという間に午前終了です。

P・M2:00
１時間半の車移動で次のお約束現場に到着しました。こ
ちらでは本日カラーやパーマをご希望のご利用者様が
いらっしゃいませんので、カットに必要な道具と掃除用
具のみ持参しての入館になります。訪問美容では現場
でスペースをお借りして施術する為、掃除は一際注意し
て行っております。

P・M４：００
二件目の現場も終わりきれいに掃除して退館し帰
宅します。
P・M４：３０
自宅到着後は次の日の営業に必要となる道具の準
備です。不足材料を補充し、またエリアスタッフから
の急な不足に対応できるように薬剤やペーパ＾タオ
ルなどの消耗品は常に２．３在庫として保管してます。

P・M５：００
自宅にて本日の締め作業、材料の発注やエリアスタッフからの相談などなど、施
設様への連絡事項の確認など今後の営業も問題なく行える様に準備してから一
日を終え、明日の営業に備えます。

最後に嬉しかった出来事を
ご利用者様が私宛に川柳を作成して下さり短冊にして
プレゼントしてくださいました。
「施設内に 理容店あり 有難い」
日頃こういったサプライズを頂くと更に仕事に熱が入ります。これ
からもどうぞ訪問美容ａ・ｂ・ｃを宜しくお願い致します。

出版された書籍 サイン入りで頂きました。

神奈川エリア
責任者大槻の一日です。
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